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Universidad Nacional de Juliaca

RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO
N° 129 - 2026-CU-UNAJ

Juliaca, 06 de marzo de 2026.

VISTOS:

El informe N° 000128-2025-UNAJ-OTI, de fecha 30 de diciembre 2025; Informe Técnico N° 000031-2026-UNAJ/UPM, de fecha 2
de febrero 2026; Caria N° 000068-2026-UNAJ/OPP, de fecha 02 de febrero de 2026; Informe Legal N° 000066-2026-UNAJ/OAJ, de fecha 06
de febrero de 2026; Acuerdo de Sesion Ordinaria de Consejo Universitario, de fecha 27 de febrero de 2026; v,

CONSIDERANDO:

Que, conforme a lo dispuesto por el Art. 18°, 4to parrafo de la Constitucion Politica del Estado, cada Universidad es autdnoma en
su régimen normativo de gobierno, académico, administrativo y econdmico. Las Universidades se rigen por sus propios estatutos en el marco
de la constitucién y las leyes;

Que, la Ley Universitaria Ley N° 30220, en su Art. 8°, establece que el Estado reconoce la autonomia Universitaria, la autonomia
inherente a las Universidades se ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucion, fa presente Ley y demas normativa aplicable,
esta autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes; Normativo, de Gobierno, Académico, Administrative y Econdmico;

Que, mediante Resolucion de Consejo Universitario N° 001-2025-CU/UNAJ, se oficializa la eleccion de la Dra. Vilma Sarmiento
Mamani como Rectora de la Universidad Nacional de Juliaca; el rector es el personero y representante legal de la Universidad tiene a su
cargo y a dedicacion exclusiva, la direccion, conduccion y gestion del gobierno universitario en todos sus ambitos, dentro de los limites
establecidos por la Ley Universitaria N° 30220 y del Estatuto;

Que, mediante informe N° 000128-2025-UNAJ-OTI, de fecha 30 de diciembre 2025, la Oficina de Tecnologias de la Informacion,
solicita aprobar la IMPLEMENTACION Y USO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA DIRECCION DE
BIENESTAR UNIVERSITARIO, EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA;

Que, mediante Informe Técnico N° 000031-2026-UNAJ/UPM, de fecha 2 de febrero 2026, la Unidad de Planeamiento y
Modemizacion, realizando la revision de los actuados, llega a las siguientes conclusiones:

1. Los Manual de Usuario Administrador y Manual de Usuario Final del SIGBU se encuentran alineados al Plan Estratégico
Institucional 2025-2030, en especial a los objetivos y acciones vinculadas al fortalecimiento de la gestion institucional,
bienestar universitario y gobiemo digital.

2. Los manuales incorporan el enfoque de gestion por procesos estandarizados, al definir procedimientos claros, secuenciales
y orientados a resultados, contribuyendo a la eficiencia, fransparencia y mejora de la calidad del servicio.

3. EI SIGBU y sus manuales constituyen un instrumento de modemizacién administrativa, coherente con la Politica Nacional
de Modemizacion de la Gestion Piblica y la Ley de Gobierno Digital.

Que, mediante Carta N° 000068-2026-UNAJ/OPP, de fecha 02 de febrero de 2026, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto,
precisa que la aprobacion del reglamento no requiere de presupuesto adicional por parte de la entidad, toda vez que su implementacion se
soporta en las capacidades tecnoldgicas existentes y no genera demanda de nuevos recursos financieros ni gastos de inversién adicionales;

Que, mediante Informe Legal N° 000066-2026-UNAJ/OAJ, de fecha 06 de febrero de 2026, la Oficina de Asesoria Juridica,
realizando la revision de los actuados, precisa que estando a lo expuesto en las consideraciones que contiene el informe legal, asi como la
opinion favorable de la oficina de Oficina de Planeamiento y Presupuesto, es procedente aprobar Manual de Usuario Administrador y Manual
de Usuario Final del SIGBU, instrumentos de gestion operativa, de la Universidad nacional de Juliaca;

Que, en Sesion Ordinaria de Consejo Universitario de fecha 27 de febrero de 2026, el Consejo Universitario, acuerda por
UNANIMIDAD: MANUAL DE USUARIO ADMINISTRADOR Y MANUAL DE USUARIO FINAL DEL SIGBU;

En uso de las facultades y atribuciones conferidas por el articulo 18° de la Constitucion Politica del Perd, el articulo 62° de la Ley
N° 30220-Ley Universitaria; Art. 22 del Estatuto Universitario;

SE RESVUELVE:

Articulo Primero. - APROBAR el MANUAL DE USUARIO ADMINISTRADOR Y MANUAL DE USUARIO FINAL DEL
SIGBU, instrumentos de gestion operativa de la Universidad nacional de Juliaca, el mismo que forma parte integrante del presente acto
resolutivo.

Articulo Segundo. - DISPONER que la Oficina de Tecnologias de la Informacién, publique el presente acto resolutivo en
‘) Registrese, comuniquesgs
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1. INTRODUCCION

El Sistema Integrado de Gestiéon de Bienestar Universitario (SIGBU) es
una plataforma informatica disenada para facilitar el acceso de los
estudiantes a los servicios de bienestar universitario, garantizando una

atencion organizada, segura y oportuna.

A través de SIGBU, los estudiantes pueden registrar, consultar y dar
seguimiento a las atenciones recibidas en las diversas areas de Bienestar
Universitario, tales como Servicio Social, Comedor Universitario, Medicina,

Psicologia, Deportes, Artes y Cultura.

El uso de SIGBU contribuye a optimizar los tiempos de atencion, mejorar la
gestion y organizacion de la informacion, y asegurar un seguimiento integral
de cada estudiante, permitiéndole acceder de manera clara, transparente y
eficiente a los servicios que la universidad brinda en favor de su bienestar

personal, académico y social.

2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo General

Brindar a los estudiantes una plataforma integrada, segura y eficiente que les
permita acceder, gestionar y dar seguimiento a los servicios de bienestar
universitario, garantizando una atencién integral, oportuna y de calidad,

acorde con sus necesidades personales, sociales, académicas y de salud.
2.2. Objetivos Especificos

o Facilitar a los estudiantes el acceso centralizado a los diferentes servicios

de bienestar universitario mediante una unica plataforma digital.

o Permitir el registro y seguimiento de las atenciones recibidas por el
estudiante en las areas de Servicio Social, Comedor Universitario,

Medicina, Psicologia, Deportes, Artes y Cultura.

e Garantizar que el estudiante cuente con un historial integrado de

atenciones, asegurando la continuidad y coherencia en su atencion.
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o Facilitar la derivacién oportuna del estudiante a uno o mas servicios de

bienestar cuando su situacion lo requiera.

« Mejorar la experiencia de atencion del estudiante, reduciendo tiempos de

espera y evitando duplicidad de informacion.

« Proporcionar al estudiante transparencia y trazabilidad sobre los procesos

de atencion, desde la solicitud inicial hasta la atencion final del caso.

« Contribuir al bienestar integral del estudiante mediante el uso eficiente de

herramientas tecnoldgicas que apoyen su desarrollo académico, social y

personal.

3. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE SIGBU

3.1. Autenticacion del Usuario Final

Al ingresar al sistema de SIGBU se puede visualizar un Login de

autenticacién donde se solicita ingresar el Usuario y la Contrasena.
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Figura 1: Autenticacion en el sistema de SIGBU
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Tabla 1: Ingreso de Datos

Campo Descripcion
] Dato de entrada que permite ingresar el nombre
Usuario _ . _
de usuario asignado en el sistema.
. Dato de entrada que permite ingresar la
Contrasena

contrasena asociada al usuario.

A continuacion, se detallan los pasos a seguir para acceder al sistema:

e Ingrese el usuario asignado en el campo Usuario.
¢ Ingrese el dato de contrasefa, en el campo Contrasefa, luego

e Presione el boton “Ingresar” para ingresar al sistema.
3.2. Médulo de Estudiante

El Médulo de Estudiante permite al usuario final, en este caso el estudiante,
acceder y participar activamente en los servicios de bienestar universitario a

través del sistema SIGBU.

Desde este modulo, el estudiante puede postular a los procesos vigentes de
la Beca Comedor, asi como visualizar el menu semanal del comedor
universitario y consultar el menu disponible por sede y turno, lo que facilita

una adecuada planificacion de su asistencia al servicio.

Este mddulo ha sido disefhado para proporcionar al estudiante informacién
clara, oportuna y accesible, fortaleciendo su experiencia de usuario y
garantizando un uso eficiente y adecuado de los servicios ofrecidos por la

universidad.

3.2.1. Proceso Comedor

Desde esta opcidn, el estudiante puede visualizar todos los procesos activos

de la Beca Comedor publicados por la universidad. Asimismo, a través de la
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misma plataforma, tiene la posibilidad de postular de manera directa a los

procesos vigentes, conforme a los requisitos establecidos.

Esta funcionalidad permite al estudiante acceder oportunamente a las
convocatorias, realizar su postulacion de forma simple y eficiente, y
mantenerse informado sobre las oportunidades disponibles para acceder al

servicio de comedor universitario.

Inicio Searcn Q JARA VASQUEZ PEDRO PABLO

Resultado Postular Observacién  Editar

@ +/ Postular

=D
[ Ponasets J

Va Postul
=
=D
=D

25 - AKDEMIC SIGBU - Privacy Al rights reserve

Figura 2: Lista de proceso al comedor universitario

_NET Version 2.0

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton:

1. Boton Ver PDF, es para visualizar las bases de la convocatoria.
2. Botdon Postular, desde este botén el estudiante puede postular a la

convocatoria del comedor
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Figura 3: Formulario de postulacion para la beca comedor

Desde este formulario, el estudiante debe registrar informacién relevante que
sera utilizada por el personal del Servicio Social para la evaluacién y

calificaciéon de la postulacion.

Entre la informacion solicitada se encuentra:

o Tipo de modalidad a la que postula.

« Documento Nacional de Identidad (DNI).

« Archivo que sustente o certifique la modalidad seleccionada.

e Informacién de la vivienda.

o En caso de vivienda alquilada, informacion relacionada al alquiler.
e Indicacidn de si cuenta con una segunda carrera.

e Informacién sobre movilidad o transporte.

o Otros datos necesarios para la evaluacion socioeconomica.

Esta informacion permite realizar una evaluacion objetiva y transparente,
garantizando un adecuado proceso de seleccion de los beneficiarios de la
beca comedor.
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3.2.2. Ver Menu

Desde esta opcion, el estudiante puede visualizar el menu semanal del
comedor universitario, correspondiente a cada uno de los turnos disponibles

(desayuno, almuerzo y refrigerio).

Esta funcionalidad permite al estudiante conocer con anticipacidén los
alimentos que seran servidos, facilitando la planificacion de su asistencia al

comedor y promoviendo una mejor organizacién de su tiempo.

JARA VASQUEZ PEDRO PABLO @
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= inido  Search Q
83 Calendario de Menii
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© 2025 - AKDEMICSIGBU - Privacy All rights reserved, _NET Version 2.0

Figura 4: Calendario de menu

DESAYUNO

© Fecha y Hora del Mend
17/12/2025 08:00 - 10:30

1 Descripcin del Mend
PAPAS CON HUEVO
INGREDIENTES

Macronutrientes Valor Calérico

# Composicién Peso Neto(g) Proteinas Grasas CHOs Proteinas Grasas CHOs Dist. CAL % X Ment

Figura 5: Detalle del menu
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3.2.3. Ver Menu Disponible

Desde esta opcion, el estudiante puede visualizar la cantidad de porciones
disponibles del comedor universitario, mostradas por sede y por turno, a

través de porcentajes de disponibilidad.

La informacién se presenta dentro de un rango de tiempo determinado para
cada turno, permitiendo al estudiante conocer la disponibilidad del servicio en

tiempo real y planificar adecuadamente su asistencia al comedor.

SEDE LA CAPILLA — DESAYUNO

rights resen NET Version 8.0

Figura 6: Grafico de porciones disponibles por sede y turno
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1. INTRODUCCION

El Sistema Integrado de Gestién de Bienestar Universitario (SIGBU) es
una plataforma informatica disefiada para optimizar, centralizar y automatizar
los procesos vinculados a los servicios de bienestar brindados a la comunidad
universitaria. Este sistema permite una gestién eficiente, ordenada y segura
de la informacion generada por las distintas areas que conforman el bienestar
universitario, facilitando la atencion integral de los estudiantes y demas

usuarios.

SIGBU integra diversos moddulos funcionales que trabajan de manera
articulada, permitiendo el registro, seguimiento y control de las atenciones
realizadas en los servicios de Servicio Social, Comedor Universitario,
Medicina, Psicologia, Deportes, Artes y Cultura, asi como un Mddulo
Adicional de Derivaciones, el cual garantiza la continuidad de la atencién
entre las distintas &areas cuando un caso requiere intervencion

multidisciplinaria.

El sistema ha sido desarrollado con el objetivo de mejorar la calidad del
servicio, reducir tiempos de atencidn, minimizar errores administrativos y
proporcionar informacién confiable para la toma de decisiones, contribuyendo

asi al fortalecimiento de las politicas institucionales de bienestar universitario.

2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo General

Desarrollar e implementar el Sistema Integrado de Gestion de Bienestar
Universitario (SIGBU) para centralizar, automatizar y optimizar la gestion de
los servicios de bienestar universitario, garantizando una atencion integral,
oportuna y eficiente a la comunidad universitaria, asi como una adecuada

administracién de la informacién y los recursos institucionales.
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2.2,

Objetivos Especificos

Centralizar la informacion de los distintos modulos de bienestar
universitario en una unica plataforma, asegurando la integridad,
disponibilidad y confidencialidad de los datos.

Optimizar los procesos administrativos y operativos de los médulos de
Servicio Social, Comedor, Medicina, Psicologia, Deportes, Artes y
Cultura, reduciendo tiempos de registro y atencion.

Facilitar el seguimiento de los estudiantes, permitiendo un historial
integrado de atenciones realizadas en los diferentes mddulos del
sistema.

Implementar un médulo de derivaciones que permita canalizar de
manera ordenada y eficiente los casos que requieran atencion en uno
0 mas servicios de bienestar universitario.

Mejorar la coordinacion interinstitucional entre los diferentes modulos,
promoviendo un enfoque integral y multidisciplinario en la atencion de
los estudiantes.

Generar reportes y estadisticas confiables que apoyen la toma de
decisiones, la planificacion estratégica y la evaluacién de los servicios
de bienestar universitario.

Garantizar la trazabilidad de los procesos, desde el registro inicial del
estudiante hasta la atencion y cierre de los casos derivados.
Contribuir a la mejora continua de la calidad de los servicios de
bienestar universitario mediante el uso eficiente de tecnologias de

informacion.

3. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE SIGBU

3.1.

Autenticacion del Usuario Administrador

Al ingresar al sistema de SIGBU se puede visualizar un Login de

autenticacion donde se solicita ingresar el Usuario y la Contrasefia.
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Figura 1: Autenticacion en el sistema de SIGBU

Tabla 1: Ingreso de Datos

Campo Descripcion
. Dato de entrada que permite ingresar el nombre de
Usuario . _ _
usuario asignado en el sistema.
. Dato de entrada que permite ingresar la contrasena
Contraseina

asociada al usuario.

A continuacién, se detallan los pasos a seguir para acceder al sistema:

¢ Ingrese el usuario asignado en el campo Usuario.
e Ingrese el dato de contrasefa, en el campo Contrasefa, luego

e Presione el botdn “Ingresar” para ingresar al sistema.
3.2, Moédulo de Administracion General

El M6dulo de Administracion General permite realizar la configuracion inicial
y la gestidon administrativa de los servicios que conforman el area de Bienestar
Universitario. A través de este mddulo se efectua la creacion, edicion,
actualizacion y mantenimiento de los servicios sociales, asegurando que la
estructura organizacional del sistema se mantenga permanentemente

actualizada, coherente y correctamente configurada.
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Asimismo, este mddulo permite asociar y administrar la relacion entre los
trabajadores y los servicios sociales a los que pertenecen, facilitando la
asignacion de responsabilidades, el control de accesos y la correcta atenciéon
de los estudiantes dentro de cada modulo del sistema.

El Médulo de Administracion General constituye la base operativa del SIGBU,
ya que asegura el correcto funcionamiento de los demas mddulos mediante
una administracion centralizada, ordenada y segura de la informacién

institucional.

3.2.1. Servicios Sociales

Desde esta opcidn se realiza la creacion, actualizacion y administracion de
los servicios sociales que conforman la Unidad de Bienestar Universitario.
Esta funcionalidad permite registrar la informacion basica de cada servicio,

garantizando su correcta identificacion y disponibilidad dentro del sistema.

La gestion de los servicios sociales es fundamental para la correcta
organizacion del SIGBU, ya que permite estructurar los distintos modulos de
atencion y asegurar una adecuada asignacion de recursos y personal,

facilitando asi la atencion integral a la comunidad universitaria.

SOPORTE SOPORTE SOPORTE @

= Inicio  Search Q Superadmin

Lista de Servicios de DBU

M General v

0 =+ Agregar
O Ssenicios Sociales

# Nombre del Servicio Social Descripeién Estado Acciones

1 SERVICIO SOCIAL Activo o [ Editar

2 PSICOLOGIA Activo

O Encargados

@ Editar

& Medicina 3 MEDICINA Activo  Editar

= Estudiante 4 DEPORTE Activo & Editar

5 COMEDOR Y NUTRICION Activo @ Editar

3 ARTE Y CULTURA Activo @ Editar

© 2025 - AKDEMIC.SIGBU - Privacy All rights reserved. .NET Version 8.0

Figura 2: Registro de servicios de bienestar universitario



Cddigo: MUAD-SIGBU/OTI

MANUAL DE USUARIO >
D WAD  ominsTRADOR DEL \frsr'f'_‘ — 112'/(; —
UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA SISTEMA echa: 5
Pagina: Pagina 10 de 62

A continuacion, detallamos las acciones que realiza cada botén:

1. Botdn Agregar: Desde este boton se realizar la creacion de un nuevo
servicio social
2. Boton Editar: Desde este botdn se realiza la edicidon de un servicio social

creado.

Crear Nuevo Servicio

Nombre del Servicio Social
Descripcion

Activo

o=

Figura 3: Mantenimiento de servicio social

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accién de

cada uno de los botones.

Nombre del Servicio Social, donde se registra el nombre del Servicio
Descripcidn, donde detallamos de que se encargar el servicio social.
Activo, si el campo esta con el check significa que el servicio social este
activo caso contrario esta como inactivo.

4. Botdén Cancelar, para cerrar la ventana de mantenimiento.

Boton Guardar, para guardar la informacion registrada.

3.2.2. Encargados

Desde esta opcion se realiza el registro y la gestion de la relacion entre los
servicios sociales y los trabajadores encargados de cada area de Bienestar

Universitario. Esta funcionalidad permite asignar responsables a los distintos
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servicios, garantizando una correcta organizacion operativa y una adecuada

atencion a los usuarios.

La gestion de encargados facilita el control administrativo, la distribucion de

funciones y la trazabilidad de las atenciones realizadas en cada servicio

social dentro del Sistema Integrado de Gestion de Bienestar Universitario
(SIGBU).

[ SOPORTE SOPORTE SOPORTE ®

1 "
U = -
= lnicio  Search Q Superadmin
SIGBU
Lista de Responsables de Servicios de DBU
M General
o =+ Agregar
O sei
O En(argados # Nombre del Servicio DNI Responsable Fecha Creacién Estado Accion
Li 1 SERVICIO SOCIAL 65498521 SERVICIO SOCIAL SERVICIO SOCIAL SERVICIO SOCIAL 28/08/2025 02:58:19 p. m. Adivno & Editar
Servicio
ﬂ @i 2 PSICOLOGIA 44130000 TIPULAQUIROZ GLADYS 27/08/2025 10:45:39 a. m. Activo & Editar
Q) Medicina 3 MEDICINA 67841296 MEDICINA MEDICINA MEDICINA. 1411012025 12:27:17 p. m. Activo. & Editar
E Estudiante 4 DEPORTE 41017557 VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN 1011212025 02:03:41 p. m. Activo [ Editar
5 COMEDOR Y NUTRICION 65495132 COMEDOR COMEDOR COMEDOR 12/11/2025 02:06:31 p.m Activo @ Editar
© 2025 - AKDEMIC.SIGBU - Privacy All rights reserved. \NET Version 8.0

Figura 4: Registro de responsables por servicios social
A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton
1. Botdn Agregar, nos abre el formulario de registro de relacion de trabajador

con servicio social.

2. Boton Editar, nos permite editar la informacion registrada.
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Crear Nuevo Resposable de Servicio

Servicios de DBU

-- Seleccione el Servicio --

Responsable

Buscar usuario...

Sede

-- Seleccione la Sede --

Estado

X Cancelar

Figura 5: Formulario de registro de relacién de encargado con servicio social.

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accién de

cada uno de los botones.

1. Servicios de DBU, desde este campo es donde se seleccionar el servicio
social.

2. Responsable, donde buscamos al trabajador que estara a cargo del
servicio social seleccionado.

3. Sede, seleccionamos la sede donde el trabajador estara realizando sus
labores.

4. Estado, para controlar si el check se encuentra como activo significado
que el registro este activo caso contrario no.
Boton Cancelar, para cerrar el formulario de mantenimiento.

Boton Guardar, para guardar los registros ingresados.

3.3. Modulo de Servicio Social

El Médulo de Servicio Social permite realizar la gestion integral de los
procesos necesarios para que los estudiantes puedan acceder a la Beca
Comedor, garantizando una atencién ordenada, transparente y conforme a

los criterios establecidos por la Unidad de Bienestar Universitario.

A través de este modulo se realiza la creacion y administracion de los tipos

de modalidad, los procesos de comedor y la gestibn de las vacantes
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disponibles, permitiendo un control adecuado de los cupos asignados a los

beneficiarios.

El acceso a este mdédulo esta restringido unicamente a los usuarios que se
encuentren autenticados, que cuenten con la relacion activa con el Servicio
Social y que, ademas, tengan una asignacion con el rol de Servicio Social o
tenga el rol de Administrador, asegurando que solo el personal autorizado
pueda realizar las gestiones correspondientes.

Asimismo, desde este mddulo se pueden registrar y gestionar las atenciones
dirigidas a estudiantes que presentan problemas econémicos y que requieren
acceder a la Beca Comedor, permitiendo el seguimiento de cada caso y

contribuyendo a una evaluacion integral de su situacion socioeconémica.

3.3.1. Tipo de Modalidades

Desde esta opcion se realiza el registro y la administracién de los tipos de
modalidades, las cuales constituyen los criterios de evaluacion utilizados para

determinar el acceso de los estudiantes a la Beca Comedor.

Cada tipo de modalidad cuenta con un nivel de prioridad, el cual permite
clasificar a los estudiantes segun su condicidn socioecondmica y otros
factores establecidos por la Unidad de Bienestar Universitario. Estas
prioridades facilitan una asignacién justa y ordenada de las vacantes

disponibles.

Cuando se hace referencia a tipos de modalidades, se consideran categorias
como, por ejemplo: pobreza extrema, pobreza, estudiantes con discapacidad

(CONADIS), entre otras condiciones debidamente definidas por la institucion.

La correcta gestion de los tipos de modalidades garantiza un proceso de
evaluacion transparente y equitativo para el otorgamiento de la Beca
Comedor.
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a

SOPORTE SOPORTE SOPORTE ®

= Inicio  Search Q Superadmin

Lista de Tipo de Modalidades

I General

o + Agregar

B Servicio Social

O Tipo de Modal # Tipo de Modalidad Descripeion Prioridad Estado Accién
1 MODALIDAD DE EXTREMA POBREZA Estudiantes que cuentan con dasificacién socioeco...  PRIMERAPRIORIDAD o & Editar
2 MODALIDAD DE POBREZA - SEGUNDA PRIORIDAD Activo & Editar
3 MODALIDAD DE PRIMEROS PUESTOS Estudiantes que pertenecen a los tres primeros pue... TERCERAPRIORIDAD  Activo & Editar
4 MODALIDAD DE CONADIS Estudiantes que cuentan con resolucién de discapa...  CUARTA PRIORIDAD Activo & Editar
5  MODALIDAD DEL PROGRAMA DE REPARACION DE VICTIMAS EN EDUCACION Estudiantes incluidos en el Registro Unico de Vict.. CUARTA PRIORIDAD Activo 2 Editar
e el 6  MODALIDAD DE CASOS ESPECIALES Estudiantes en situacion de anemia, orfandad, enfe...  QUINTA PRIORIDAD Activo & Editar
7 MODALIDAD RIESGO ACADEMICO El riesgo noa.. SEXTAPRIORIDAD Activo & Editar
8  MODALIDAD VULNERABILIDAD ECONOMICA Entiéndase a personas en situacién de vulnerabilid. SEPTIMAPRIORIDAD Inactivo & Editar
9  MODALIDAD DEPORTISTA UNIVERSITARIO DE COMPETICION Estudiantes que representan a la universidad en co. OCTAVA PRIORIDAD Activo & Editar
10 MODALIDAD POR GASOS EXCEPCIONALES Estudiantes derivados de 6rganos internos también .. NOVENA PRIORIDAD Inactivo & Editar
11 MODALIDAD DE DERIVACION DE OTROS SERVICIOS Estudiantes derivados por areas internas o instituci. NOVENA PRIORIDAD Inactivo & Editar

Figura 6: Lista de tipo de modalidades

A continuacion, detallamos las acciones que realiza cada botén.

3. Botdn Agregar, nos abre el formulario de registro de relacién de trabajador
con servicio social.

4. Boton Editar, nos permite editar la informacion registrada.

Crear Nuevo Tipo de Modalidad

Modalidad

Descripcisn

Prioridad

-- Seleccione Prioridad--

Estado

o=

Figura 7: Formulario de registro de tipo de modalidad

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accion de

cada uno de los botones.

1. Modalidad, es donde se registra el nombre que tiene la modalidad.
2. Descripcion, agregamos una descripcidon mas detallada de la modalidad.



Cddigo: MUAD-SIGBU/OTI

WOWAD | ounistravorper |l

UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA SISTEMA Fecha: 30/12/2025
Pagina: Pagina 15 de 62
3. Prioridad, donde seleccionar el tipo de prioridad que tendra la modalidad.
4. Estado, para controlar si esta activo o inactivo el tipo de modalidad.
5. Boton Cerrar, para cerrar el formulario de registro.
6. Boton Guardar, para guardar la informacion registrada.

3.3.2. Lista de Procesos

Desde esta opcion se realiza el registro y la gestidon de los procesos o
convocatorias habilitados para el acceso a la Beca Comedor. Estos procesos
permiten establecer los periodos en los que los estudiantes pueden postular
y ser evaluados de acuerdo con los criterios definidos por el area de servicio

social.

La lista de procesos facilita la organizacion y el control de las convocatorias
vigentes, permitiendo definir fechas, condiciones y estados de cada proceso,
garantizando asi un desarrollo ordenado y transparente del proceso de

postulacion.

a

SOPORTE SOPORTE SOPORTE ®

= Inicio  Search Q Superadmin

Lista de Procesos

1 + Agregar
B senicio Social

O Tipo de Modalidades # FechaReg. Documento Numero Descripcion Fecha Inicio Fecha Fin Accién

1 07/10/2025  RESOLUCION DE PRESIDENCIA 00000001 PROCESO DE CONVOCATORIA COMEDOR 2025-11  06/10/2025 03:48:00 p.m.  09/10/2025 03:48: uo- @ Editar

2 07102025  RESOLUCION DE PRESIDENCIA 00000001 PROCESO DE CONVOCATORIA COMEDOR 202511 07/10/2025 09:06:00 a.m. ~ 07/10/2025 09:06:00 a. m. a & Editar

QY Medicina

® Estudiante

Q Procesos Comedor

Figura 8: Registro de procesos

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Boton Agregar, para crear un nuevo proceso.
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2. Botdon Ver PDF, para visualizar el archivo PDF cargado al proceso que

3.

puede ser las bases de la convocatoria del proceso de la beca comedor.

Boton Editar, para editar el proceso seleccionado.

Crear Nuevo Proceso

Documento

N° Documento Fecha Documento

o dd/mm/aaaa

Fecha Inicio Fecha Fin

dd/mm/aaga - - o dd/mm/aaaa —i— ——

Descripeién

Archivo

Seleccionar archivo  Sin archivos seleccionados

Estado

o=

Figura 9: Formulario de registro de un nuevo proceso

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accion de

cada uno de los botones.

N o ok DN

Documento, donde se registra el nombre del documento con que cual se
crea el proceso de la beca comedor.

N° Documento, numero del documento del proceso.

Fecha Documento, es la fecha de creacion del documento del proceso.
Fecha Inicio, es la fecha en la que inicia el proceso de la beca comedor.
Fecha Fin, es la fecha en la que finaliza el proceso de la beca comedor.
Descripcidn, es la descripcion del proceso

Archivo, es donde se carga el documento donde estan la base del proceso
de la beca comedor.

Estado, para controlar si esta activo o inactivo el proceso del comedor.

Boton Cancelar, para cerrar la ventana de registro.

10.Botén Guardar, para guardar la informacion registrada del proceso de la

beca comedor.
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3.3.3. Lista de Postulantes

Desde esta opcidn se puede visualizar el listado de estudiantes que han
postulado a los procesos vigentes de la Beca Comedor. Esta funcionalidad
permite al personal autorizado que tenga el rol de Servicio Social o de
Administrador acceder de manera ordenada a la informacion de cada

postulante.

Asimismo, el sistema permite al administrador del Servicio Social evaluar y
calificar cada registro de postulacion, considerando los criterios establecidos
en los tipos de modalidades y la disponibilidad de vacantes, con la finalidad
de determinar si el estudiante es apto o no apto, accesitario u observado para

acceder a la Beca Comedor.

La gestion de la lista de postulantes facilita un proceso de evaluacion
transparente, controlado y trazable, contribuyendo a una asignacion justa de

los beneficios de bienestar universitario.

Lista de Postulantes al Comedor -

M General <
o Obs.-
B sericio Social > Sede Carrera Vacantes  Pendiente  Apto  Accesitaric NoApto  Acc.  Diferencia
O Tipo de Modalidades SEDELACAPILLA  ADMINISTRACION Y EMPRENDIMIENTO 76 0 5 66 0 0 3
EMPRESARIAL
O Lista de Procesos SEDELACAPILLA  INGENIERIA MECATRONICA 76 0 54 81 0 0 »
SEDELACAPILLA  ECONOMIA 76 0 39 59 0 0 37
QO Lista de Postulantes
SEDELACAPILLA  GESTION PUBLICAY DESARROLLO SOCIAL 76 0 129 180 0 0 53
O Vacantes SEDELACAPILLA  INGENIERIA DE SOFTWARE Y SISTEMAS 76 0 3 85 0 0 3
SEDELACAPILLA  INGENIERIA INDUSTRIAL 76 0 60 8 0 0 16
Q SEDEAYABACAS  INGENIERIA EN ENERGIAS RENOVABLES 76 0 66 106 0 0 10
O Car SEDEAYABACAS  INGENIERIA EN INDUSTRIAS ALIMENTARIAS 76 0 109 112 0 0 33
SEDEAYABACAS  INGENIERIAAMBIENTAL Y FORESTAL 76 0 101 m 0 0 25
© Lmm ez SEDEAYABACAS  INGENIERIATEXTIL Y DE CONFECCIONES 76 0 81 125 0 0 8
TOTAL: 750 0 760 1011 0 0 0

Reg es 9 9
M Comed Procesos Carreras
Comedor
2025-00000001-RESOLUCION DE PRES -- Todas -

Q' Medicina
® cotudi N -
& Estudiante Copy csv Excel PDF print Column visibility ¥ |Mostrar| 10 v registros por pagina Search:
gia Fecha de
# Registro " Tipo de Modalidad GCodigo  DNI Postulante Carrera Giclo  Resutado  Estado  Accién
de Bienes
© 1 O7/0/202509:5528 MODALIDAD DE EXTREMAPOBREZA 2021204107 73712234 YANAPARAMOS INGENIERIAEN 3 @
- ) am NADSENYDELA  INDUSTRIAS
Gestion de Consultas NESMA ALIMENTARIAS Eattar

Figura 10: Registro de postulantes

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton

1. Filtro de busqueda, en donde podemos filtrar por proceso y carrera

presionando el botén consultar.
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2. Botdon Realizar Evaluacién, esta accion realiza una primera evaluacion
para determinar quiénes son aptos o no.

3. Botdn Publicar Resultados, esta accion realiza la publicacién del resultado
para que los estudiantes puedan ver si son aptos o no para la beca
comedor.

4. Botoén Editar, para poder visualizar la postulacion hecha por el estudiante

y ver si es apto para la beca comedor.

SOPORTE SOPORTE SOPORTE @ o

Ficha de Revisién - Postulante Comedor

Fecha de Postulacién Tipo de Modalidad

07/10/2025 09:55:28 & m. & |+ 1-MODALIDAD DE EXTREMA POBREZA
DNI Codigo Nombre Apellido Paterno Apellido Mateme
® 73712234 T 2021204107 & NADSENY DE LA NESMA £ YANAPA 2 RAMOS

Correo Institucional Correo Personal Celular

52 2021204107.est@ungjedupe 63 yanaparamosnadseny@gmail.com 0 972335084

Escuela Profesional Semestre de Ingreso Semestre Actual

S INGENIERIA EN INDUSTRIAS ALIMENTARIAS "/ 2012 a s

Ver PDF

in er
Observaciones y Resultados

% salir B Guardar

Figura 11: Ficha de revision a postulacion comedor.

En esta ficha de postulacién, el encargado del area de Servicio Social podra
realizar la revision detallada de la postulacion del estudiante, accediendo a la

informacion registrada y a los documentos adjuntados por el postulante.

A partir de esta evaluacion, el encargado podra determinar el estado de la
postulacion, clasificAndola como apto, no apto, accesitario u observado, de
acuerdo con los criterios establecidos por la Unidad de Bienestar

Universitario y la normativa vigente.

Este proceso permite garantizar una evaluacion objetiva, transparente y
debidamente sustentada de cada postulacion a la Beca Comedor.
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3.3.4. Vacantes

Desde esta opcidn se realiza la creacion y gestion de las vacantes disponibles
para la Beca Comedor, tanto de manera general como de forma especifica

por carrera profesional.

Esta funcionalidad permite establecer la cantidad de vacantes asignadas a
cada proceso, asegurando una distribucion equitativa de los cupos y
facilitando la correcta asignacion de los beneficios segun los criterios
definidos y la disponibilidad institucional.

La gestidén de vacantes contribuye a un control eficiente de los recursos del
programa de Beca Comedor y garantiza la transparencia en el proceso de
seleccién de beneficiarios.

/] . 100% — 4 [ Restablecer | SOPORTE SOPORTE SOPORTE A
= Inicdo  Search Q
Superadmin

‘,
SIGBU

Lista de Vacanates por Afio

I General <

o =+ Agregar

# Fecha Cantidad de Vancates Observacion Accién

I Senvicio Social v
O Tipo de Modalidades
O Lista de P SOS. ! 150912025 EELIESIN OESEVECON o [ Editar

QO Lista de Postulantes

O Lista de Pronabec

Q Cargar Beneficiarios

Figura 12: Registro de vacantes

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Boton Agregar, desde esta opcidn creamos una nueva vacante.

2. Botdn Editar, desde esta opcién editamos la vacante.
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(=) SIN OBSERVACION
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Vacantes por Carrera
3
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Figura 13: Mantenimiento para crea vacantes de manera general

A continuacion, detallamos las acciones que realiza cada botén.

1. Boton Volver, no permite regresar a la ventana vacantes.

2. Botén Guardar, permite guardar la informacion registrada en el formulario
de vacantes.

3. Botdon Agregar, nos abre el formulario para registrar las vacantes por
carrera.

4. Botdn Editar, nos permite editar la informacion registrada de vacantes por

carrera.

Asignar Vacantes por Carrera

Sede

- Seleccione Sede--

Carreras

~ Seleccione Carrera-
Fecha

dd/mmyaaaa

Cantidad de Vacantes

Méximo permitido: 0

Observacién

Figura 14: Formulario de registro de vacantes por carrera
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A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accién de

cada uno de los botones.

1. Sede, seleccionamos la sede al cual pertenece la carrera.

2. Carreras, seleccionamos la carrera.

3. Fecha, ingresar la fecha creacién de la vacante por carrera.

4. Cantidad de vacantes, ingresamos la cantidad de vacantes que tendra la
carrera seleccionada.

5. Observacién, ingresar alguna observacién relevante.

6. Botdon Cancelar, cierra el formulario de registro.

7. Boton Guardar, guarda la informacion registrada.

3.3.5. Lista de PRONABEC

Desde esta opcidn se realiza la carga y gestién del listado de estudiantes
beneficiarios de las becas otorgadas por el PRONABEC, considerando sus

diferentes tipos de beca.

Esta informacién es utilizada por el sistema para validar automaticamente las
postulaciones a la Beca Comedor, ya que los estudiantes que cuentan con
una beca PRONABEC no pueden postular a dicho beneficio, conforme a las

disposiciones establecidas por la Unidad de Bienestar Universitario.

La gestion de la Lista de PRONABEC permite asegurar el cumplimiento de la
normativa vigente, evitando duplicidad de beneficios y garantizando un

proceso de seleccion transparente y controlado.
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SOPORTE SOPORTE SOPORTE ®
Superadmin
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Search:

Convocatoria Situacion Semestre

2024 REGULAR 5

2024 REGULAR 3

2023 REGULAR 5

2024 REGULAR 3

2022 REGULAR 8

2023 REGULAR T

2024 REGULAR 6

2024 REGULAR T

2024 REGULAR 8

Figura 15: Registro de relacion de beneficiarios de PRONABEC.

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

Descargar Plantilla, permite descargar el modelo de la plantilla de relacion
de PRONABEC.
Cargar Plantilla, permite cargar la plantilla con todos los registros de la
beca PRONABEC.

3.3.6. Cargar Beneficiarios

Desde esta opcion se realiza la carga y registro de los estudiantes que han

sido declarados aptos en los procesos de evaluacion de la Beca Comedor.

Esta funcionalidad permite consolidar el listado oficial de beneficiarios,

garantizando que unicamente los estudiantes que cumplieron con los criterios

establecidos y cuentan con vacante asignada accedan al beneficio,

facilitando asi el control y seguimiento de los beneficiarios del programa.

La carga de beneficiarios asegura la correcta ejecucion del proceso de la

Beca Comedor y contribuye a una gestion ordenada y transparente del

servicio de bienestar universitario.
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= Inicio  Search Q Superadmin

1
SIGBU

Lista de Documentos de Cantidad de Beneficiarios

o =+ Agregar

B Servicio Social
O Tipod - # Documento N° Documento Fecha Descripcién Accién

1 RESOLUCION RECTORAL 00000001 01/01/2025 12:00:00 a. m. SIN OBERVACIONES o [ Editar

O Lista de Pronabec

QO Cargar Beneficiarios
is 3enefici

Figura 16: Registro de documentos de beneficiarios

A continuacion, detallamos las acciones que realiza cada botén.

1. Boton Agregar, permite crear un nuevo registro para agregar los
beneficiarios.

2. Boton Editar, permite editar el registro de documento de beneficiarios.

SOPORTE SOPORTE SOPORTE @ =

= Inicio  Search Q Superadmin

Resolucién de Beneficiarios

Descripcién Nimero de Documento  Fecha

E  RESOLUCION RECTORAL # 00000001 01/01/2025 B8

Observaciones

SIN OBERVACIONES

P

i onabec
O Cargar Beneficiarios

O Lista de Beneficiarios

Lista de Beneficiarios

Procesos
T — O 2o [T
Copy “?‘ Excel ‘?H Print | Column visibility ¥ ‘Mnstrar 10 v registros por pagina Search:
w4 Sede Carrera Codigo DNI Nombre de Beneficiario Estado Accion
1 SEDEAYABACAS INGENIERIAAMBIENTAL Y FORESTAL 7172979326 72979326 CURASI MAMANILIBER °  Editar
2 SEDEAYABACAS  INGENIERIAAMBIENTAL Y FORESTAL 2023202011 71004628  LIPE QUISPE OSCAR WILLIAMS D | Edtar
3 SEDEAYABACAS INGENIERIAAMBIENTAL Y FORESTAL 2021202050 77019683 FONSECA COYLALUIS FERNANDO D [ Edtar

Figura 17: Mantenimiento para el registro del documento de beneficiarios.
A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada botén.
1. Boton Volver, nos permite regresar a la ventana anterior.

2. Botén Guardar, permite guardar la informacion de la resolucion de

beneficiarios.
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3. Boton Cargar Beneficiarios, permite cargar solo los postulantes que
fueron aptos en el proceso de la convocatoria.

4. Botdn Agregar, permite agregar un nuevo beneficiario que no formo parte
del proceso de seleccion.

5. Botdn Editar, permite editar la informacion del beneficiario en este caso

simplemente para poner inactivo.

Agregar Nuevo Beneficiario

Fecha Registro

dd/mm/aaaa

Estudiante

Buscar estudiante...

Activo

Figura 18: Formulario de registro de nuevo beneficiario.

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accion de

cada uno de los botones.

Fecha Registro, para registrar la fecha del registro del beneficiario.

Estudiante, para buscar al estudiante que sera beneficiario.

1

2

3. Activo, para poner activo o inactivo al beneficiario.

4. Boton Cancelar, cierra la ventana del mantenimiento.
5

botdn Guardar, para guardar la informacion registrada.

3.3.7. Lista de beneficiarios

Desde esta opcion se puede visualizar la lista completa de los beneficiarios
que forman parte de la Beca Comedor, permitiendo aplicar filtros por afio,

sede y carrera para facilitar la busqueda y el analisis de la informacidn.
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Asimismo, esta funcionalidad permite cambiar el estado de un beneficiario,
pudiendo marcarlo como inactivo cuando corresponda, de acuerdo con los
criterios y procedimientos establecidos por la Unidad de Bienestar

Universitario.

a

. SOPORTE SOPORTE SOPORTE
= lInicio  Search Q "
Superadmin
Lista de Beneficiarios
fio e arrera
2005 ~Todos ~Todos - ©
‘ Copy ‘ ‘ (37 ‘ ‘ Excel ‘ ‘ PDF ‘ ‘ Print | | Column visibility ¥ |Mostrar 10 v/ registros por pagina Search:
#4 Sede Carrera Codigo DNI Nombre de Beneficiario Estado Accion
1 ‘SEDE AYABACAS INGENIERIAAMBIENTAL Y FORESTAL 2021202054 73747923  HUMPIRI LUQUE LISBETH ANDY Ezar
2 ‘SEDE AYABACAS INGENIERIAAMBIENTAL Y FORESTAL 7172979326 72979326  CURASI MAMANI LIBER [ Activo | E:flzr
3 ‘SEDE AYABACAS INGENIERIAAMBIENTAL Y FORESTAL 2023202011 71004628  LIPE QUISPE OSCAR WILLIAMS m Ezzr
4 ‘SEDE AYABACAS INGENIERIAAMBIENTAL Y FORESTAL 2021202050 77019683 FONSECA COYLALUIS FERNANDO m Eﬁar
5 ‘SEDE AYABACAS INGENIERIAAMBIENTAL Y FORESTAL 9171649329 71649329  MAMANI MACHACA BONET [ Activo | E('flzr
6 ‘SEDE AYABACAS INGENIERIAAMBIENTAL Y FORESTAL 2024202024 74373354  CHUQUICALLATA PUMA JOSE RODRIGO m Eza'
7 ‘SEDE AYABACAS INGENIERIAAMBIENTAL Y FORESTAL 2021202127 73344350  TTITO QUISPE ELISAMA m E:i{lzr

Figura 19: Registro de beneficiarios

A continuacion, detallamos las acciones que realiza cada botén.

1. Boton Buscar, permite realizar la busqueda segun los filtros aplicados.
2. Botdn Editar, permite realizar la edicion del beneficiario en este caso para

poner inactivo.

Editar Beneficiario

Fecha Registro

07/10/2025

Estudiante

2021202054-HUMPIRI LUQUE LISBETH ANDY-73747923

Activo

X Cancelar

Figura 20: Formulario de edicién del beneficiario
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A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accién de

cada uno de los botones.

1. Activo, permite poner como inactivo o activo a un beneficiario.
2. Boton Cancelar, permite cerrar el formulario de edicion.

3. Botdn Guardar, permite guardar la informacion editada.

3.3.8. Beneficiario Semaforo

Desde esta opcién se puede visualizar de manera general y consolidada la
informacion relacionada con los beneficiarios de la Beca Comedor,
mostrando indicadores como la cantidad total de beneficiarios, el numero de
beneficiarios activos, el numero de beneficiarios inactivos y un sistema de

semaforo para el control de asistencia.

El sistema de semaforo permite identificar el nivel de asistencia de cada

beneficiario:

o Color verde: el beneficiario asiste de manera regular al comedor.

o Color amarillo: el beneficiario registra una inasistencia.

« Color rojo: el beneficiario registra dos o mas inasistencias consecutivas.

Esta funcionalidad es primordial para el control y seguimiento de la asistencia,
ya que permite identificar a aquellos beneficiarios que no cumplen con la
asistencia establecida, facilitando la toma de decisiones para la suspension
o retiro del beneficio de comedor, conforme a la normativa vigente de la

Unidad de Bienestar Universitario.
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O Registro de Atenciones
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7 2025 'SEDE AYABACAS INGENIERIA AMBIENTAL Y FORESTAL ATAMARI FLORES MARIA JOLEY 74723248 2022202004 ACTIVO 1 AMARILLO

Figura 21: Registro de beneficiarios por cantidades y control de semaforo

A continuacion, detallamos las acciones que realiza cada botén.
1. Botdén Buscar, permite realizar la busqueda segun los filtros aplicados.

3.3.9. Registro de Atenciones

Desde esta opcidn se puede realizar el registro y la gestion de las atenciones
correspondientes a los casos que requieren intervenciéon del Servicio Social,
tales como situaciones de abandono, pobreza u otras problematicas

socioecondémicas que afecten al estudiante.

Esta funcionalidad permite documentar cada atencion realizada, facilitando el
seguimiento del caso, la evaluacion de la situacion del estudiante y la
adopcién de medidas orientadas a brindar una atencién oportuna vy
adecuada, en concordancia con los lineamientos establecidos por la Unidad

de Bienestar Universitario.
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Figura 22: Registro de atenciones de servicio social

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada botén.

1. Boton Registrar Atencion, antes de registrar la atencién es primordial
buscar al estudiante.

2. Boton Derivar, es para realizar la derivacion de la atencion a cualquier
otro servicio de bienestar universitario.

3. Botdn Editar, es para editar la derivacion en este caso simplemente para
anular la derivacion.

4. Boton Editar, es para editar la atencidon caso se requiera.

Formulario de Atencion - Servieio Social

Figura 23: Formulario de registro de atencion de servicio social.
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3.4. Médulo de Servicio de Comedor

El Modulo de Servicio de Comedor esta disefiado para controlar y gestionar
de manera eficiente el funcionamiento del comedor universitario. A través de
este modulo se administra la programacion de turnos, la cantidad de
porciones disponibles, los menus servidos diariamente durante la semana y

el registro de la asistencia de los beneficiarios al comedor.

Asimismo, el modulo permite el manejo de justificaciones de inasistencia, asi
como el control de las porciones disponibles por sede, asegurando una

distribucion adecuada de los recursos y un uso eficiente del servicio.

Este modulo contribuye a mejorar la organizacion, el control y la trazabilidad
del servicio de comedor, garantizando una atencion ordenada y acorde a las

politicas establecidas por la Unidad de Bienestar Universitario.

3.4.1. Turnos

Desde esta opcion se realiza la gestion de los turnos del servicio de comedor,
tales como desayuno, almuerzo y refrigerio. Cada turno cuenta con un horario
de inicio y un horario de fin, los cuales permiten organizar de manera

ordenada la atencioén a los beneficiarios.

La correcta configuraciéon de los turnos facilita el control del flujo de
estudiantes, optimiza la distribucién de las porciones y garantiza una atencion
eficiente dentro de los horarios establecidos por la Unidad de Bienestar

Universitario.
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1 REFRIGERIO 03:30 p. m. 04:30 p.m. 04:30 p. m. 05:00 p. m. [ Editar

© 2025 - AKDEMIC.SIGBU - Privacy All rights reserved. NET Version 8.0

v

Figura 24: Registro de turnos de comedor.

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada botén.

1. Boton Agregar, permite registrar un nuevo turno de comedor.

2. Botodn Editar, permite realizar la edicion del turno.

Crear Nuevo Horario de Comedor

Horario

Descripcién

Hora Inicio Libre Hera Fin Libre

o=

Figura 25: Formulario de registro de nuevo turno de comedor.

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accién de

cada uno de los botones.

Horario, se registra el nombre del horario.
2. Descripcion, se registra la descripcion del horario.
Hora Inicio, se registra la hora de inicio del horario para ingreso al

comedor.
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Hora Fin, se registra la hora fin del horario para ingreso al comedor.
Hora Inicio Libre, se registra la hora de inicio libre para el ingreso al
comedor para estudiantes que no son beneficiarios.

6. Hora Fin Libre, se registra la hora fin libre para que ya no se permita
ningun ingreso al comedor.

3.4.2. Porciones

Desde esta opcidn se realiza el registro y la gestién de las porciones que se
servirdan en el comedor universitario, estableciendo de manera general la

cantidad de raciones disponibles.

Las porciones correspondientes a todas las sedes se cargan de forma
genérica, lo que permite un control centralizado y una adecuada planificaciéon
de los recursos, asegurando una distribucion equitativa del servicio de

comedor a nivel institucional.

VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN @ =
ia

= Inico  Search
ear Q Administrador de Laurassi

Porciones

o + Agregar

# Fecha Descripeion Total Porciones Total Dias Accién

1 1810972025 Total, porciones para el afio 2025 760 3659 o Editar

© 2025 - AKDEMIC SIGBU - Privacy All rights reserved. NET Version 8.0
v

Figura 26: Registro de porciones

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Boton Agregar, permite registrar un nuevo registro de porciones, recalcar
que este registro de porciones de manera general se realiza una vez cada
ano.

2. Botdn Editar, permite realizar la edicion del registro de porciones.
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a

VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN
Administrador de Laurassia

= Inicdo  Search Q

Porciones
Fecha de Registro Total de Dias Total Porciones
18/09/2025 (m] 365 760
M comedor
Descripcién

O Tumos

Total, porciones para el afio 2025

omermeo

Porciones por Sede y Turno

oz

# Sede Turno Hora Inicio Hora Fin Hora Inicio Libre Hora Fin Libre Porciones Accién

1 SEDEAYABACAS REFRIGERIO 03:30 p.m. 04:30p. m 04:30 p. m. 05:00 p. m. o & Editar
2 SEDEAYABACAS ALMUERZO 11:00 8. m. 12:00p. m 01:30 p. m. 03:30p. m. 180 & Editar
3 SEDELACAPILLA DESAYUNO 08:00 2. m. 09:30a m 09:302. m 10:30 2. m. 200 & Editar
4 SEDEAYABACAS DESAYUNO 08:00 2. m. 09:30 2. m. 09:30 2. m. 10:30 2. m. 180 & Editar
5  SEDELACAPILLA ALMUERZO 11:00 a.m. 12:00p. m 01:30p. m. 03:30p. m. 400 & Editar

Figura 27: Registro de porciones y registro de porciones por sede y turno

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada botén.

Boton Volver, permite volver a la ventana de porciones.

2. Boton Guardar, permite guardar la informacién de las porciones de
manera general.
Boton Agregar, permite registrar una nueva porcion por sede y turno.

4. Boton Editar, permite editar la informacion registrada de porciones por

sede y turno.

Crear Nuevo Tipo de Modalidad

Sede

-- Seleccione Sede--

Turno

-- Seleccione Turno--

Cantidad de Porcién

X Cancelar

Figura 28: Formulario de registro de porciones por turno y sede

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accién de

cada uno de los botones.
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1. Sede, seleccionar la sede para la creacién de la porcién y el turno
correspondiente.

2. Turno, Seleccionar el turno de la sede.
Cantidad de Porciones, agregar la cantidad de porciones que tendra la
sede y el turno seleccionado.
Boton Cancelar, cierra el formulario de registro.

Boton Guardar, guarda la informacién registrada.

3.4.3. Menus Calendario

Desde esta opcidn se realiza el registro y la programacion de los menus del
comedor universitario, organizados por turnos y por cada dia de atencion.
Esta funcionalidad permite definir de manera detallada los alimentos que se

serviran en cada turno, asegurando una adecuada planificacion del servicio.

Asimismo, el sistema permite ingresar la informacion de los menus de forma
individual o realizar una carga masiva mediante un archivo Excel, facilitando

la gestidn y actualizacion rapida de la informacién para periodos completos.

El médulo de Menus Calendario contribuye a una mejor organizacion del
servicio de comedor y a una adecuada comunicacion de los menus

programados a los beneficiarios.

VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN o
Search Q Administrador de Laurassia ®

Inicio
& Calendario de Menii

[ r—

diciembre de 2025

Figura 29: Menu calendario

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.
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1. Boton Descarga plantilla, permite descarga la plantilla donde esta la
estructura para subir masivamente los menus.

2. Boton Cargar plantilla, permite cargar la plantilla con toda la informacion
para ser procesada y guardar.

3. Botdn Agregar, permite agregar un nuevo registro de menu.

, . a VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN ® S
niclo (2 Administrador de Laurassia
Fecha Turno
dd/mm/aaaa 9 ALMUERZO
Deseripcién del Menu
oaen o

- AKDEMIC.SIGBU - Privacy All rights reserved. -NET Version 8.0

Figura 30: Formulario de registro de menu

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accién de

cada uno de los botones.

1. Fecha, se ingresa la fecha del menu.
Turno, se selecciona el turno del menu.
Descripcidon del Menu, de agrega la informacién en este caso los platos
que se serviran en el menu del dia y turno seleccionado ejemplo “ARROZ
CON POLLO + SOPA + REFRESCO + PLATANO”.
Botdn Volver, permite retornar a la ventana de menu calendario.

Boton Guardar, permite guardar la informacién registrada.

3.4.4. Lista de Menu

Desde esta opcion se puede visualizar la informacion de los menus
registrados, mostrando su turno correspondiente y una descripcidon detallada
de cada uno.
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Asimismo, esta funcionalidad permite consultar el detalle de cada mendu,
facilitando la revision y el control de la informacién programada para el

servicio de comedor universitario.

I h Q VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN =
mee Administrador de Laurassia

Lista de Mend
Desde Hasta

01/07/2025 A 19/12/2025 =]
# Fecha Tumo Descripcién de Mend Accién

1 0610072025 DESAYUNO 23455555555S5598SSSSSSSSSSS o @ Editar -
2 1710812025 DESAYUNO SEMOLA CON LECHE + 2 PAN CON QUESO + LIMA o-

3 0310812025 ALMUERZO asdasdasd @ Editar -
4 1710912025 REFRIGERIO CALDO BLANCO + INFUSION DE TORONJIL + PAN @ Editar -
5 1910912025 ALMUERZO SOPA DE CHAQUEPA + AJI DE POLLO + MAZAMORRA + CEBADA # Editar -
6 1410812025 ALMUERZO SOPA DE CHAQUEPA + AJI DE POLLO + MAZAMORRA + CEBADA & Editar -
7 0201012025 ALMUERZO seco de pollo @ Editar -
8 021012025 DESAYUNO SEMOLA CON LEGHE + 2 PAN CON QUESO + LIMA  Editar -
[ 1410812025 REFRIGERIO CALDO BLANCO + INFUSION DE TORONJIL + PAN @ Editar -
10 1710812025 REFRIGERIO CALDO BLANCO + INFUSION DE TORONJIL + PAN [ Editar -
1 1810912025 ALMUERZO SOPA DE CHAQUEPA + All DE POLLO + MAZAMORRA + CEBADA @ Editar -
2 1109/2025 ALMUERZO Acantilado @ Editar -
3 1711212025 DESAYUNO FAPAS CON HUEVO @ Editar [ Detalle| o

Figura 31: Registro de menus

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada botén.

1. Botdn Consultar, para consultar la informacion de los menus por rango de
fechas.
Boton Agregar, para registrar un nuevo menu.
Boton Editar, para editar la informacidn del menu registrado.
Botén Detalle para ver la informacion del detalle del menu que es con

ingredientes que son utilizados para la preparacién del menu.
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VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN ® =
Administrador de Laurassia

Fecha Turno
02/10/2025 =] DESAYUNO

Descripcién del Menu

SEMOLA CON LECHE + 2 PAN CON QUESO + LIMA

Detalle del Menu

Macronutriente: Valor Calérico
# Composicién Peso Neto(g) Proteinas Grasas CHos Proteinas Grasas CHOs. Dist. CAL % X Mend Accién
1 Queso fresco de vaca 25.00 438 5.03 083 17.50 4523 330 o @ Editar
2 Azicar rubia 10.00 0.00 0.00 9.75 0.00 0.00 39.00 39.00 & Editar
3 Pan 90.00 648 018 59.58 2592 162 238.32 265.86 [ Editar
4 Leche evaporada entera 70.00 a4 539 7.63 17.64 4851 3052 96.67 @ Editar
5 Trigo, sémola de 40,00 312 044 29.80 12.48 396 119.20 13564 2 Editar
6  Clavo de olor, molide* 0.10 0.01 0.02 0.06 0.02 0.18 0.24 045 & Editar

Figura 32: Mantenimiento de menu y registro de detalle de menu

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada botén.

Boton Volver, permite volver a la ventana de lista de menu.

2. Botén Guardar, permite guardar la informacién del menu.
Boton Agregar, permite agregar el detalle del menu que son los
ingredientes del menu.

4. Boton Editar, permite editar el detalle del menu.

Detalle del Menu

Figura 33: Mantenimiento de detalle de menu.

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accién de

cada uno de los botones.

1. Composicién, donde se busca el ingrediente.
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2. Peso Neto, es el peso neto del ingrediente para el menu.
3. Proteinas, se registra la cantidad de proteinas que tiene el ingrediente.
4. Grasa, la cantidad de grasa que tiene el ingrediente.
5. CHOs. la cantidad de carbohidratos del ingrediente.
6. Proteinas, la cantidad de proteinas que tiene el ingrediente a nivel

calérico.

7. Grasa, la cantidad de grasa que tiene el ingrediente a nivel calérico.

8. CHOs, la cantidad de carbohidratos que tiene el ingrediente a nivel

calorico.

9. Total, el valor total de todos los componentes.

10.Botdn Cancelar, cierra el formulario de registro.

11.Botdn Guardar, guarda la informacion registrada.

3.4.5. Asistencia Comedor

Desde esta opcion se realiza el control de la asistencia de los beneficiarios al

comedor universitario, permitiendo registrar quiénes ingresaron, quiénes no

asistieron y quiénes justificaron su inasistencia.

Esta funcionalidad facilita el seguimiento del cumplimiento de la asistencia,

contribuyendo al control del beneficio de comedor y apoyando la toma de

decisiones relacionadas con la permanencia, suspension o retiro del

beneficio, conforme a los lineamientos establecidos por la Unidad de

Bienestar Universitario.
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VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN ® =
Administrador de Laurassia

Listado de Asistencia
FALTAS
760
Desde: Hasta: Sede: Turno: 9

01/10/2025 [=] 19/12/2025 (=] -- Todos - ~ -~ Tedos - v “ o [ Descargar Excel

= Inicio  Search Q

‘ Copy ‘ ‘ csv ‘ ‘ Excel ‘ ‘ PDF ‘ ‘ Print ‘ ‘ Column visibility ¥ ‘Mus!r:r‘ 10 V‘ registros por pagina Search:l ‘

#* Fecha Sede Tumo Estudiante Cédigo Carrera Tipe Estado Entrada Accion

1 i0Mpes SEDELA DESAYUNO  CUTIPA GUEA FRANCO NOLBERTO. 2021206017 INGENIERIAINDUSTRIAL BENEFICURIO  FaTo
CAPILLA

2 tomimes  SEDELA DESAYUNO  MAMANITIPO ZULMA ROOSEBELT 2021205172 GESTION PUBLICAY DESARROLLO SOGIAL BENEFICARIO | FaTO B
CAPILLA

3 ioMinezs  SEDELA DESAYUNO  VENTURACONDORI JOSE MANUEL 6175510275 GESTION PUBLICA Y DESARROLLO SOCIAL BENEFICARIO  FALTO B
CAPILLA

4 tommes  SEDELA DESAYUNO  MAMANI SERPAKLEDER WASHINGTON 2023205021 GESTION PUBLICAY DESARROLLO SOGIAL BENEFICRIO FaLTo B
CAPILLA

5 tenems  SEDELA DESAYUNO  PALERO MACHACA SHERMELY JHEIDY. 203205043 GESTION PUBLICAYDESARROLLOSOCIAL  BENEFICIARIO  FaLTO) B
CAPILLA

6 tommes  seoe DESAYUNO  MAMANI LOPEZ WILIAN EVERD 2023201018 INGENIERIATEXTILY DE CONFECCIONES. BENEFICARIO | FaTO B
AVABACAS

7 1oz SEDELA DESAYUNO  SEAIE HALANOGA DANTE MEJAEL 2021205041 GESTION PUBLICA Y DESARROLLO SOGIAL BENEFICIARIO  FALTO B
CAPILLA

AAHImAE | sER RESAVINA Y EDAMKAIRAID  amamaanan 23 - - .

Figura 34: Registro de control de comedor

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada botén.

1. Botdon Consultar, desde esta opcion se puede realizar la consulta por
rango de fechas sede y turno.

2. Boton Descargar Excel, desde esta opcion se realiza la descarga de
informacion en formato Excel.

3. Botdon Justificar, desde esta opcion se justifica la inasistencia del

beneficiario al comedor.

Registrar Justificacion

Fecha

19/12/2025 11:13

Descripcién de la Justificacion

Archivo

Seleccionar archivo  Sin archivos seleccionados

Anular

Figura 35: Formulario de registro de justificacion
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A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accién de

cada uno de los botones.

1. Fecha, se registra la fecha en la que se realiza la justificacion.

A

Descripcidon de la Justificacion, se agrega la justificacion el por qué no
asistié al comedor.

Archivo, se adjunta algun archivo que acredite la justificacion.

Anular, sirve para anular la justificacion si fuese necesario.

Boton Cancelar, cierra el formulario de registro de justificacion.

2B T

Boton Guardar, guarda la informacién registrada.

3.4.6. Justificaciones

Desde esta opcidn se pueden visualizar todas las justificaciones registradas
por las inasistencias al comedor universitario. La funcionalidad permite editar
la informacién de una justificacion cuando sea necesario; sin embargo,
unicamente se puede anular una justificacién, de acuerdo con las reglas

establecidas por el sistema.

Este control garantiza la trazabilidad y validez de las justificaciones,
contribuyendo a una gestion transparente y ordenada del control de

asistencia de los beneficiarios del comedor.

VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN

Inicio Search Q Administrador de Laurassia
Justificaciones

Copy csv Excel PDF Print Column visibility ¥ |Mestrar| 10 V| registros por pagina Search:

# 4 Feh. Comedor Feh. Justificado Estudiante Codigo DNI Descripcion Estado Accion

1 17/11/2025 09:33:05a. m. 18/11/2025 08:18:00 2. m. 'ABARCA CONDOR! CARMEN DIANA 2023210025 76871042 Una editorial peruana con sede en Lima Anu\xo [ Editar

1 1711172025 09:33:05a. m. 01/01/0001 12:00:00 @. m. ABARCA CONDORI CARMEN DIANA 2023210025 76871042 Acantilado Anulade [# Editar

1 17/11/2025 09:33:05 2. m. 01/01/0001 12:00:00 a. m. 'ABARCA CONDOR! CARMEN DIANA 2023210025 78871042 Acantilado Anulado & Editar

1 1001172025 10:29:25a. m. 01/01/0001 12:00:00 @. m. CUTIPA QUEAFRANCQ NOLBERTO 2021206017 71708841 temas de salud Anulade & Editar

1 10/11/2025 10:29:25 2. m. 01/01/0001 12:00:00 a. m. CUTIPA QUEA FRANCO NOLBERTO 2021206017 71708841 Por temas de salud Anulado [ Editar
Mostrando 1a 5 de 5 registros Anterior | 1 | Siguiente

- AKDEMIC.SIGBU - Privacy All rights reserved. NET Version

Figura 36: Registro de justificaciones
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A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Boton Editar, permite realizar la edicion de la justificacion solamente para

realizar la anulacion del registro.

3.4.7. Porciones Disponibles

Desde esta opcion se puede visualizar de manera grafica la cantidad de
porciones disponibles del comedor universitario, organizadas por sede y por

turno, dentro de un rango de fechas determinado.

Esta funcionalidad permite realizar un seguimiento eficiente del consumoy la
disponibilidad de porciones, facilitando la planificacion del servicio y la toma

de decisiones para una adecuada distribucion de los recursos en cada sede.

VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN
Administrador de Laurassia

@& Dashboard de Porciones

Desde Hasta Sede Turno

Inicic Search Q b3

19/12/2025 [m] 19/12/2025 ) | SEDE LA CAPILLA v - Todos -

11 SEDE LA CAPILLA - DESAYUNO 1 SEDE LA CAPILLA - ALMUERZO 1 SEDE LA CAPILLA - REFRIGERIO

W Disponibles: 200 © consumicos:0 Jil % Disponibies: 400 © consumicos: 0 Jl & Disponibes: 200

Figura 37: Dashboard de porciones disponibles por sede y turno

3.5. Modulo del Servicio de Medicina

El Mdédulo del Servicio de Medicina esta orientado a la gestion y control del
historial clinico de los estudiantes, permitiendo registrar y consultar la historia
clinica de cada estudiante de manera ordenada y segura.

Asimismo, desde este modulo se realiza el registro de todas las atenciones
meédicas brindadas al estudiante, facilitando el seguimiento de su estado de
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salud y garantizando la trazabilidad de las intervenciones realizadas, en
concordancia con las normas y protocolos establecidos por la Unidad de

Bienestar Universitaria.

3.5.1. Catalogo Enfermedades

Desde esta opcidén se mantiene registrado el catadlogo de enfermedades, el
cual se encuentra basado en la Clasificacion Internacional de Enfermedades
— CIE-10. Este catalogo permite una correcta identificacion, registro y

estandarizacién de los diagnésticos médicos dentro del sistema.

El uso del catalogo CIE-10 garantiza uniformidad en la informacion clinica,
facilita la generacion de reportes y contribuye a una adecuada gestidon del

historial médico de los estudiantes.

Inicio — Q VARGAS ‘vr\MPf\SA NOELIA EVEU’!\J ® Q
Administrador de Laurassia
Lista de Enfermedades
1 + Agreg:
" Copy csv Excel PDF print column visibility ¥ |Mostrar| 10 ™| registros por pagina Search:
# 4 Cedigo Descripcion de la Enfermedad Estado Accion
1 ADOD COLERA DEBIDO A VIBRIO CHOLERAE 01, BIOTIPO CHOLERAE Activo 0 E’Editar
2 A001 COLERA DEBIDO A VIBRIO CHOLERAE 01, BIOTIPO EL TOR Activo @ Editar
3 AD09 COLERA, NO ESPECIFICADO Activo B Editar
4 A0090 'SOSPECHOSO DE COLERA Activo @ Editar
5 AD091 'SOSPECHOSO DE COLERA NO ESPECIFICADO SIN DESHIDRATACION Activo B Editar
6 AD092 ‘SOSPECHOS0S DE COLERA NO ESPECIFICADO CON DESHIDRATACION Activo @ Editar
7 AD093 'SOSPECHOSOS DE COLERA NO ESPECIFICADO CON DESHIDRATACION CON SHOCK Activo @ Editar
8 AD10D FIEBRE TIFOIDEA Activo EEdiiar
9 AD109 FIEBRE TIFOIDEA CON DIARREA Activo @ Editar
10 A1 FIEBRE PARATIFOIDEAA Activo [ Editar
Mostrando 1 a 10 de 12,986 registros Anterior 1 2 3 4 5 1,299 Siguiente
5 - AKDEMIC.SIGB Privacv All riahts reserved. NET Version 80 ¥

Fiéufa 38: Registro de catalogo de enfermedades

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Botdn Agregar, permite el registro de una nueva enfermedad.

2. Boton Editar, permite editar la enfermedad registrada.
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Crear Nueva Enfermedad

Figura 39: Formulario de registro de enfermedad

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accion de

cada uno de los botones.

Cddigo, donde se registra el codigo de la enfermedad.
Enfermedad, donde se registra el nombre de la enfermedad.
Activo, para poner activo o inactivo la enfermedad.

Boton Cancelar, cierra el formulario de registro de la enfermedad.

o b~ w0 N =

Boton Guardar, guarda la informacién registrada.

3.56.2. Catalogo de Medicamentos

Desde esta opcion se realiza el registro y la administracion del catalogo de
medicamentos aprobados por el Ministerio de Salud (MINSA). En este
catalogo se almacena toda la informacidén necesaria de cada medicamento,

permitiendo una correcta identificacion y uso dentro del Servicio de Medicina.

La gestion del catalogo de medicamentos garantiza el uso adecuado de
farmacos, facilita el registro de las atenciones médicas y contribuye al control

y seguimiento de los tratamientos brindados a los estudiantes.
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Figura 40: Registro de catalogo de medicamentos

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.
1. Boton Editar, permite realizar la edicion del medicamento.

3.5.3. Medicamento Kardex

Desde esta opcion se realiza el registro y control de los medicamentos
disponibles en las diferentes sedes, permitiendo llevar un Kardex de

medicamentos que facilite una gestion adecuada del stock.

Esta funcionalidad permite realizar el seguimiento de ingresos, salidas y
saldos de los medicamentos, contribuyendo a un control mas preciso,

ordenado y eficiente de los recursos del Servicio de Medicina.
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Figura 41: Registro de medicamentos por sede

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

Medicamento, para realizar la busqueda del medicamento.
2. Sede, para seleccionar la sede al cual se registra el medicamento.
Cantidad, se ingresa la cantidad de medicamentos por la sede
seleccionada.
Fecha de expiracion, se registra la fecha de expiracion del medicamento.
Observacion, se registra una observacion que vea conveniente.
Boton volver, vuelve a la ventana de lista de medicamentos.
Boton Guardar, guarda la informacion registrada.

Boton Consultar, consulta la informacion registrada por sede.

© 0o N o a bk

Boton Imprimir Kardex, imprime la informacion Kardex segun la sede y la
fecha de consulta.

10.Boton Editar, edita la informacion ingresada del medicamento por sede.

3.54. Historia / Consultas

Desde esta opcion se realiza el registro de la historia clinica del estudiante, la
cual se crea por primera y unica vez. En caso de que el estudiante vuelva a
requerir atencion meédica, se procede unicamente al registro de la atencion o

consulta, manteniendo la continuidad de su historial clinico.
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Asimismo, esta funcionalidad permite realizar el registro de atenciones a
casos externos, garantizando que todas las consultas atendidas por el

Servicio de Medicina queden debidamente documentadas en el sistema.

Este mddulo facilita el seguimiento integral de la salud del estudiante y

asegura una correcta trazabilidad de las atenciones médicas realizadas.

VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN
Administrador de Laurassia

eleccion; ona Interna
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Figura 42: Registro de historia clinica

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Externos, cuando activamos el check lo que hace es buscar en la tabla de
personas externas caso contrario no se encuentre salta un formulario de
registro.

2. Boton Registrar Atencion, antes de hacer estas acciones seleccionar al
estudiante que sera para la creacion de su historia clinica.

3. Botdn Registrar Externo, para la creacidén de personas externas.
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Figura 43: Formulario de registro de historia clinica

3.5.5. Historias Clinicas

Desde esta opcidon se puede visualizar y gestionar el conjunto de historias
clinicas registradas en el sistema. A través de esta funcionalidad es posible
realizar diversas acciones relacionadas con la atencion médica del

estudiante.

Entre las principales acciones disponibles se encuentran la edicién de la
historia clinica, la realizacién de derivaciones a otros servicios cuando el
caso lo requiera, la impresion de la historia clinica, asi como la generacion e

impresion de la receta médica.

Esta opcién permite una gestién integral y eficiente de la informacion clinica,
garantizando la continuidad de la atencién y la adecuada documentacion de

los servicios brindados por el Servicio de Medicina.
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Figura 44: Registro de historias clinicas

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Boton Derivar, desde botdn se puede realizar la derivacion a diferentes
areas de bienestar universitario.

2. Boton Editar, para editar las derivaciones en este caso solamente para
anular.

3. Botdn Editar Historia Clinica, para realizar la edicion de la historia clinica
para modificar informacion.

4. Boton Imprimir Historia Clinica, para realizar la impresion de la historia
clinica.

5. Botdn Generar Receta, para generar la receta de la historia clinica si lo
tuviera.

6. Boton Imprimir Receta, para imprimir la receta médica de la historia

clinica.
3.5.6. Servicio de Salud

Desde esta opcién se realiza el registro de todas las atenciones de salud
brindadas en el Servicio de Medicina. Este registro se efectua posteriormente
al llenado de la historia clinica, garantizando que cada atencion esté
debidamente asociada al historial del estudiante.
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Esta funcionalidad permite documentar de manera ordenada las consultas,
tratamientos y procedimientos realizados, asegurando la trazabilidad de las
atenciones médicas y contribuyendo a una gestion eficiente y confiable del
Servicio de Salud.
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Figura 45: Registro de atenciones en el servicio de salud

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Boton Derivar, para realizar la derivacion de la atencién del servicio de
salud a otra area de la unidad de bienestar universitario.

Botdn Editar, para realizar la edicion de la atencion.

Botén Imprimir, para imprimir el formato de atencion del servicio de salud.

Boton Receta, para generar la receta de atencién del servicio de salud.

o > 0N

Boton Imprimir Receta, para realizar la impresion de la receta médica.

3.5.7. Citas Médicas

Desde esta opcion se realiza la gestion de las citas médicas registradas en el
sistema, ya sea aquellas asociadas a la historia clinica del estudiante o a las

atenciones del Servicio de Salud.

Esta funcionalidad permite organizar, programar y controlar las citas médicas,
contribuyendo a una atencién ordenada, oportuna y eficiente dentro del

Servicio de Medicina.
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Figura 46: Registro de citas medicas

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Boton Buscar, para realizar la busqueda por los filtros correspondientes.

2. Botdn Atender, para atender la cita médica programada.
3.6.Médulo de Psicologia

El Mdédulo de Psicologia esta orientado a la gestion de las atenciones
psicoldgicas brindadas por el area de Psicologia, permitiendo llevar un control
ordenado de las atenciones realizadas y el registro de la historia psicolégica

de cada estudiante.

Asimismo, este modulo contempla el manejo de derivaciones externas,
facilitando la referencia de los casos que requieran atencidn especializada,

con el objetivo de brindar una atencion integral y adecuada al estudiante.

Este mddulo contribuye al seguimiento continuo del bienestar emocional y
psicoldgico de los estudiantes, asegurando la confidencialidad y trazabilidad

de la informacion registrada.
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3.6.1. Tipo de Test

Desde esta opcidn se realiza el registro y la administracion de los tipos de test
psicoldgicos que seran aplicados por los especialistas del area de Psicologia

durante las evaluaciones a los estudiantes.

Esta funcionalidad permite organizar y estandarizar los instrumentos de
evaluacion psicolégica utilizados, contribuyendo a una adecuada valoracion

de los casos y a un registro ordenado dentro del sistema.

I h Q VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN ®
mee Administrador de Laurassia

# Codigo Nombre del test
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¥

5 Ts03 TEST BEBB
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Figura 47: Registro de test de psicologia

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Boton Agregar, para registrar un nuevo test de psicologia.

2. Botdn Editar, para editar la informacion registrada.
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Crear Nuevo Tipo de Test

Cadigo

Nombre del test

Figura 48: Mantenimiento para el registro de test

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accion de

cada uno de los botones.

Cddigo, codigo del test.
Nombre del Test, donde se registra el nombre del test psicologico.
Activo, para controlar si el test esta activo o no.

Boton Cancelar, para cerrar la ventana de mantenimiento.

o b~ w0 =

Boton Guardar, para guardar la informacion registrada.

3.6.2. Atencion de psicologia

Desde esta opcidn se realiza el registro de la atencion psicologica brindada
al estudiante. En caso de que el estudiante ya cuente con una historia
psicoldgica previa, el sistema permite continuar trabajando sobre la misma

historia, garantizando la continuidad del seguimiento.

Asimismo, cuando la situacion lo amerite, se puede crear una nueva historia
psicoldgica, asegurando que cada proceso de atencion quede debidamente

documentado y organizado dentro del sistema.

Esta funcionalidad permite un adecuado control de las atenciones
psicolégicas y contribuye a una atencidon integral y personalizada del

estudiante.
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Figura 49: Registro de historia psicoldgica

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada botén.

1. Boton Registrar Atencidon, antes de registrar la atencion seleccionar al

estudiante que se creara la historia psicoldgica.

= Inicio  Search Q & .
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Figura 50: Formulario de registro de historia psicologia

Desde este formulario de historia psicolégica se registra la informacion
relevante necesaria para llevar un adecuado control del estado emocional y
psicolégico del estudiante. Estos datos permiten realizar un seguimiento
continuo del caso y apoyar la toma de decisiones para una atencion

psicoldgica oportuna y efectiva.
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3.6.3. Historias de psicologia

Desde esta opcion se pueden visualizar y gestionar todas las historias
psicoldgicas registradas en el sistema. A través de esta funcionalidad es
posible realizar diversas acciones relacionadas con la atencion psicolégica del

estudiante.

Entre las principales acciones disponibles se encuentran la derivacion a otras
areas de Bienestar Universitario, asi como la realizacién de derivaciones
externas cuando el caso requiera una atencion mas especializada o
personalizada. Asimismo, se permite la edicion de la historia psicologica y la

impresion del formato de historia psicoldgica.

Esta opcion facilita una gestion integral de la informacion psicologica,
garantizando la continuidad, trazabilidad y confidencialidad de las atenciones

realizadas.
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Figura 51: Registro de historias de psicologia

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Boton Derivar, para derivar la historia psicolégica a otra area de bienestar
universitario.
2. Botdn Deviacion Externa, para realizar la derivacion externa a otra entidad

para una atencion mas especializada.
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3. Botdn Editar, para editar la historia psicolégica.

4. Boton Imprimir, para imprimir el formato de historia psicolégica.
3.6.4. Derivaciones Externas

Desde esta opcion se pueden visualizar y gestionar todas las derivaciones
externas realizadas a partir de una historia psicolégica. Esta funcionalidad
permite llevar un control ordenado de los casos que requieren atencién fuera

de la institucion.

El registro de derivaciones externas contribuye a garantizar la continuidad del
seguimiento del estudiante, facilitando una atencidn mas especializada y

personalizada cuando la situacion lo amerite.
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Figura 52: Registro de derivaciones externas

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Boton Editar, para realizar la edicion de la derivacion externa.

2. Botdn Imprimir, para imprimir el reporte de derivacion externa.
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Figura 53: Mantenimiento de derivacion externa

En el mantenimiento se registra la informacion general necesaria para la
derivacion externa, la cual sirve como base para la correcta gestion y

seguimiento de los casos que requieren atencion fuera de la institucion.
3.7. Moédulo de Deportes y Arte y Cultura para la Gestion de Bienes

El Médulo de Deportes y Arte y Cultura para la Gestion de Bienes permite
realizar el registro y control de los bienes pertenecientes a las areas de
Deportes y Arte y Cultura. A través de este mddulo se administra la
informacion de los bienes disponibles, asegurando una correcta

identificacion y organizacion de los mismos.

Esta funcionalidad es fundamental para llevar un control adecuado de los
bienes que forman parte de los préstamos otorgados a los estudiantes,
permitiendo registrar, supervisar y dar seguimiento al uso de los recursos,
contribuyendo asi a una gestion ordenada y responsable del patrimonio

institucional.

3.71. Bienes

Desde esta opcidn se realiza el registro y la gestion de los bienes
pertenecientes a las areas de Deportes y Arte y Cultura, los cuales forman

parte de los préstamos otorgados a los estudiantes.
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Entre los bienes registrados se consideran, por ejemplo, pelotas,

instrumentos musicales y otros implementos, permitiendo llevar un control

adecuado del inventario, su disponibilidad y su correcto uso.

) Gestion de Bienes

= Inicdo  Search Q

VARGAS YAMPARA NOELIA EVELYN
Administrador de Laurassia

Lista de Bienes
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Figura 54: Registro de bienes

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada botén.

1. Boton Agregar, para registrar un nuevo bien.

Crear Nuevo Bien

Nombre

Descripcién

Activo

Figura 55: Mantenimiento de bien

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accién de

cada uno de los botones.

1. Nombre, donde se registra el nombre del bien.
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2. Descripcidn, donde se registra una descripcion breve del bien.
3. Activo, para controlar si esta activo o no un bien.
4. Boton Cancelar, para cerrar la ventana de mantenimiento.
5. Boton Guardar, para guardar la informacion registrada.
3.7.2. Prestamos

Desde esta opcidon se realiza el registro y la gestion de los préstamos de
bienes otorgados a los estudiantes, correspondientes a las areas de Deportes
y Arte y Cultura.

Esta funcionalidad permite controlar la asignacién, vigencia y estado de los
bienes prestados, garantizando un adecuado seguimiento y una gestion

responsable de los recursos institucionales.
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Figura 56: Registro de préstamos de bienes

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Boton Agregar, para el registro de un nuevo préstamo del bien.
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Nuevo Prestamo

Seleccionar Estudiante

Buscar usuario...

Seleccionar Bien

--Seleccione un Bien--

Fecha de Prestamo

19/12/2025 03:43 p. m.

oocm

Figura 57: Mantenimiento de registro de préstamos de bien

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accion de
cada uno de los botones.

1. Seleccionar Estudiante, seleccionar al estudiante al cual se le realiza el

préstamo.

2. Seleccionar Bien, seleccionar el bien que sera motivo de préstamo.

3. Fecha de préstamo, donde se registra la fecha del préstamo del bien

4. Boton Cancelar, para cerrar el mantenimiento el préstamo.

5. Boton Guardar, para guardar la informacion registrar del préstamo del
bien.

3.8. Moédulo de Gestiéon de Consultas

El Médulo de Gestidon de Consultas permite realizar el registro de las
atenciones brindadas en las diferentes areas de la Unidad de Bienestar
Universitario, correspondientes a consultas, orientaciones o dudas

presentadas por los estudiantes.

Este modulo facilita llevar un control ordenado del numero de consultas
atendidas por cada area, permitiendo registrar a cuantos estudiantes se les
brinda orientacién, lo cual contribuye a la generacion de estadisticas, al
seguimiento de la atencion brindada y a la mejora continua de los servicios

ofrecidos por la Unidad de Bienestar Universitario



Cddigo: MUAD-SIGBU/OTI
MANUAL DE USUARIO Vorcion 10
l, "‘, ADMINISTRADOR DEL : a0
UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA SISTEMA FeCha. 5
Pagina: Pégina 59 de 62

3.8.1. Registro de Consultas

Desde esta opcidn se realiza el registro de las atenciones correspondientes
a las consultas efectuadas por los estudiantes en las distintas areas de la

Unidad de Bienestar Universitario.

Esta funcionalidad permite documentar cada consulta atendida, facilitando el
control y seguimiento de las atenciones, asi como la generaciéon de

informacion estadistica para la evaluacion de la demanda de servicios.
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Figura 58: Registro de consultas

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Boton Registrar Consulta, para registrar la consulta realizada por el

estudiante.
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Descripcién de la Atencién
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Figura 59: Mantenimiento de registro de atencion

A continuacion, detallamos cada uno de los campos a llenar y la accién de
cada uno de los botones.

Cddigo, muestra el codigo del estudiante.

DNI, muestra el DNI del estudiante.

Apellidos y Nombres, muestra el nombre completo del estudiante.
Ao, se registra el afo que se realiza la consulta.

N° Atencion, se registra un correlativo del numero de la consulta.

Fecha, se registra la fecha de la consulta.

N o g bk~ w0 Db =

Descripcidn de la Atencién, donde se registra de manera breve la consulta

realizada por el estudiante.

o

Botdn Cancelar, cierra la ventana de mantenimiento.

Boton Guarda, guarda la informacién registrada.
3.9.Médulo de derivaciones

El Médulo de Derivaciones permite realizar el registro y la gestion de todas las
derivaciones efectuadas entre las diferentes areas de la Unidad de Bienestar

Universitario.

Asimismo, desde este mddulo se pueden visualizar las derivaciones recibidas,

facilitando el seguimiento, la atenciéon oportuna y la coordinacion entre las
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areas involucradas, asegurando asi la continuidad y calidad de la atencion

brindada al estudiante.

3.9.1. Derivaciones Realizadas

Desde esta opcion se pueden visualizar todas las derivaciones realizadas
desde el area de origen hacia el area de destino, permitiendo un seguimiento

detallado de cada caso.

Asimismo, esta funcionalidad permite anular una derivacion, siempre y cuando
el area de destino no haya atendido aun el caso, garantizando un control

adecuado del flujo de atencion y evitando inconsistencias en el proceso.
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Figura 60: Registro de derivaciones realizadas

A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.

1. Botdn Consultar, para consultar por tipo de estado de las derivaciones

realizadas.
3.9.2. Derivaciones Recibidas

Desde esta opcion se pueden visualizar todas las derivaciones recibidas por
el area correspondiente. Asimismo, la funcionalidad permite rechazar la

derivacion o atenderla, segun corresponda.
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En caso de que la derivacion sea atendida, el sistema permite registrar y
visualizar la atencidn realizada siempre en cando el area de origen haya
permitido que se pueda visualizar la informacién, facilitando el seguimiento

del caso y garantizando la trazabilidad de la informacion.
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Figura 61: Registro de derivaciones recibidas.
A continuacién, detallamos las acciones que realiza cada boton.
Boton Consultar, permite realizar la busqueda segun los filtros aplicados.

Botdn Rechazar, permite rechazar la atencion de la derivacion.
Boton Atender, permite realizar la atencion de la derivacidn recibida.

> nh -

Boton Ver, permite visualizar la intencion realizada en el area de origen.
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